
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางปฏิบัติ Do’s & Don’ts 
เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ ์

ประจ าปีงบประมาณ 2567 

เทศบาลต าบลพลับพลานารายณ์ 
อ าเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุร ี
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- ประพฤตปิฏบิตัติน และปฏิบตัหินา้ที่ 
ตามจริยธรรมของพนกังาน เทศบาล 
ลกูจา้งประจ า และพนกังานจ้าง  
- ไมก่ระท าการใด ๆ อนัอาจน าความเสือ่ม
เสยีและไมไ่วว้างใจให้ เกดิแกส่ว่นราชการ  
- ตระหนกัอยู่เสมอวา่ตนเองอยู่ในฐานะ
ขา้ราชการตอ้งด ารงตน ให้เปน็แบบอย่างทีด่ ี
รักษาชือ่เสียงและภาพลกัษณข์อง ข้าราชการ
และสว่นราชการของตน  
- ตกัเตอืนขา้ราชการหรอืเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 
หากพบเหน็วา่ม ีพฤตกิรรมทีเ่ปน็การท าลาย
ชือ่เสียงหรอืภาพลกัษณข์องราชการ 

- ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัหิน้าที่ 
ไมส่อดคลอ้งกบัจริยธรรม ของพนกังาน
เทศบาล ลกูจา้งประจ า และพนกังานจา้ง 

การยดึมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 1 

มจีติส านกึทีด่ ีซือ่สตัย์ สจุรติ และรบัผิดชอบ 2 
- ตระหนกัในบทบาทหน้าที่ที่รบัผดิชอบ 
ทั้งในหนา้ที่ราชการและ การเปน็ข้าราชการ 
ทีด่ ี 
- ปฏิบตัหินา้ทีด่ว้ยความรอบคอบ รวดเร็ว 
เต็มก าลัง ความสามารถ และกล้ารับผดิชอบ
ในความผดิพลาดที่เกดิขึน้จาก การปฏบิตัิ
หน้าที ่รวมทัง้พรอ้มรับการตรวจสอบจาก
บคุคลหรอื หนว่ยงานทีม่หีน้าที่ในการ
ตรวจสอบ 
- เสยีสละและอทุศิตนในการท างาน 

- ประพฤตปิฏบิตัตินและปฏบิตัหิน้าที่ 
โดยไมค่ านงึถงึความเสยีหายอาจทีเ่กดิขึน้ 
ตอ่งาน ตอ่องคก์ร ตอ่รฐับาลตอ่ประชาชน 
หรอืตอ่ประเทศชาต ิ 
- ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็วา่
มกีารกระท าทีข่าดความรบัผดิชอบตอ่หนา้ที ่
ปฏิบตัหินา้ทีด่ว้ยความล่าช้า หรอืไมโ่ปรง่ใส 
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- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยยดึถอืประโยชน์ 
ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาต ิ
เปน็หลกั 

- ใชค้วามรู้สกึสว่นตวัในการปฏิบตัหินา้ที่ 
หรอืมอีคตติอ่งาน ที่ปฏบิตั ิตอ่การรว่ม
ปฏิบตังิาน ตอ่องค์กร ตอ่รฐับาล หรอืตอ่ 
ประชาชน  
- ปฏิบตังิานโดยมุง่ให้เกดิประโยชนข์อง
ตวัเองมากกว่าค านงึถงึ ประโยชนข์อง
ส่วนรวม  
- ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็วา่
มกีารกระท าทีน่ าความคดิเหน็ส่วนตวัมาใช้
ปะปนกบัการปฏิบตัหินา้ที่ 

การยดึถอืประโยชนข์องประเทศชาตเิหนอืกวา่ประโยชนส์ว่นตน 
และไมม่ผีลประโยชนซ์บัซอ้น 

3 

การยืนหยดัท าในสิ่งที่ถกูต้อง เป็นธรรม และถกูกฎหมาย 4 
- ตระหนกัและยดึมัน่ในคณุความดแีละ
ประพฤตปิฏบิตัตินให้ สอดคลอ้งกบัค าสอน
หรอืหลกัปฏบิตัขิองศาสนาและให้เหมาะสม 
ในฐานะที่เปน็ข้าราชการ  
- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยยดึหลกัความถกูตอ้งตาม
หลกักฎหมายหลกั วชิาการ และแนวปฏิบตัทิี่
เกีย่วข้อง  
- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยกล้าแสดงความคดิเหน็หรอื
ทักท้วงเมือ่พบวา่มี การกระท าในสิง่ทีไ่ม่
ถกูตอ้ง 

- ประพฤตปิฏบิตัตินตามความพึงพอใจ
ส่วนตวัโดยไมค่ านงึถงึ หลกัและค าสอนของ
ศาสนา หรอืความเหมาะสมในการเปน็ 
ขา้ราชการทีด่ ี 
- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยไม่ค านงึถงึหลกักฎหมาย 
หลกัวชิาการและแนว ปฏบิตัิทีเ่กี่ยวขอ้ง  
- ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็วา่
มกีารกระท าในสิง่ที ่ไมถ่กูตอ้ง หรือไมเ่ปน็
ธรรม 
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- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยค านงึถงึความเปน็ธรรม 
ที่ผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง ในเรือ่งนัน้ ๆ  
จะไดร้บัทัง้ทางตรงและทางอ้อม  
- ใหบ้รกิารและอ านวยความสะดวก 
แกผู่ม้าตดิตอ่ราชการดว้ย อัธยาศยัทีด่สีภุาพ 
และสร้างความประทบัใจใหแ้กป่ระชาชน 
ผูม้าขอรบับรกิารดว้ยน้ าใสใจจรงิ 

- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยน าความเชือ่ส่วนตวั 
ทางการเมอืงมาใชใ้นการ เลือกปฏบิตัิ
ราชการในเรือ่งต่าง ๆ  
- แสดงความคดิเหน็ตอ่สาธารณะ 
โดยไมค่ านงึถงึหน้าทีค่วาม รบัผดิชอบ 
ในฐานะที่เปน็ข้าราชการทีต่อ้งมีความเปน็
กลางทางการเมือง  
- มอีคตใินการปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยเลือกปฏบิตัิ
อยา่งไม่เปน็ธรรม  
- ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็วา่
มกีารเลอืกปฏบิตัิ อย่างไมเ่ปน็ธรรม 

การให้บรกิารแก่ประชาชน ดว้ยความรวดเรว็ มอีธัยาศยั และไมเ่ลอืกปฏิบตั ิ5 

- ปฏิบตัหินา้ที่ใหเ้ปน็ไปตามทีพ่ระราชบญัญตัิ
ขอ้มูลขา่วสาร ของราชการ พ.ศ. 2540 
ก าหนด  
- ใหบ้รกิารผูม้าตดิตอ่ขอรบัขอ้มลูขา่วสาร
อยา่งครบถ้วน ถกูตอ้ง ทนัการณแ์ละ 
ใหต้รงกับความตอ้งการของผูร้บัรกิาร  
อยา่งครบถ้วน โดยค านงึถงึประโยชนข์อง 
ผูม้าตดิตอ่เปน็ส าคญั 

- เรียกรบัสนิบนหรอืประโยชนอ์ืน่ใดจาก 
ผูม้าตดิตอ่ขอขอ้มลูข่าวสาร  
- ปกปดิบดิเบอืนขอ้เท็จจรงิของขอ้มลู
ขา่วสารทีใ่ห้บรกิารแกผู่้มาตดิตอ่ขอรบัข้อมลู
ขา่วสาร  
- ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็วา่
มกีารกระท าที่เปน็การละเว้นหรอืละเมดิ 
การปฏิบตัติามพระราชบญัญตัขิอ้มลู ขา่วสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 หรอืท าให ้
ผูม้าตดิตอ่ราชการ ไดร้ับความเสยีหาย 

การใหข้อ้มลูข่าวสารแกป่ระชาชนอย่างครบถว้น ถกูตอ้ง และไมบ่ดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิ 6 
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- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยค านงึถงึประสทิธภิาพและ
ประสทิธผิลเพือ่ให้ งานบรรลเุปา้หมายอย่าง
ดทีี่สดุ  
- รักษาและพฒันามาตรฐานการท างานทีด่ี
เพือ่เพิม่ศกัยภาพการท างานใหด้ียิง่ขึน้ 

- ปฏิบตัหินา้ทีโ่ดยใหค้วามส าคญักับ
กระบวนงานทีร่ะเบยีบหรอื กฎหมายไมไ่ด้
ก าหนดไวจ้นไมค่ านงึถงึผลส าเรจ็ของงาน  
- ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็วา่
มกีารปฏบิตัหิน้าที่ ไมเ่ตม็ความสามารถ 
ที่มอียู่ หรอืตามมาตรฐานเดมิทีเ่คยปฏบิตัิ 
หรอืตามความพงึพอใจส่วนตวั 

การมุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน รกัษามาตรฐาน มีคณุภาพโปร่งใส และตรวจสอบได ้7 

- ตระหนกัและยดึมัน่ในหลกัการของ 
การปกครองในระบอบประชาธปิไตย  
อนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเปน็ประมขุ  
- รบัฟงัความคดิเหน็ของเพือ่นรว่มงาน 
ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง หรอืผูม้สีว่นไดส้ว่น เสยี  
และน าความคดิเหน็ทีเ่ปน็ประโยชนไ์ปใชใ้น 
การปฏบิตังิาน และ/หรอื ประกอบการพจิารณา
การพฒันาการท างานใหด้ยีิง่ขึน้  
- ปฏบิตัหินา้ทีโ่ดยสามารถอธบิายเหตแุละผล 
ในเรือ่งตา่ง ๆขอ้มลูทีจ่ าเปน็ใหผู้เ้กีย่วขอ้ง 
ไดท้ราบดว้ย  
- การปฏบิตังิานทีจ่ าเปน็ตอ้งตดัสนิใจดว้ย 
เสยีงขา้งมาก จะตอ้ง ใหค้วามส าคญัแกค่วามคดิ
ความเหน็ของเสยีงสว่นนอ้ยดว้ย 

- แสดงพฤตกิรรมทีก่อ่ใหเ้กดิความเคลอืบแคลง
สงสยัวา่เปน็การตอ่ตา้นการปกครองระบอบ
ประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเปน็
ประมขุ  
- ใชอ้ านาจบงัคบัหรอืแสดงพฤตกิรรมที่
กอ่ใหเ้กดิความเคลอืบแคลง สงสยัวา่เปน็ 
การกดดนัใหเ้พือ่นรว่มงาน ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสีย หรอืผูอ้ืน่ปฏบิตัติาม 
ความตอ้งการของตน  
- ปลอ่ยปละละเลยหรอืเพกิเฉยเมือ่พบเหน็วา่มี
กระท าทีไ่มจ่งรกัภกัดตีอ่สถาบนัพระมหา 
กษตัรยิ ์

การยดึมัน่ในระบบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเปน็ประมุข 8 


